
宜家首创家居趋势小红书种草新打法

⚫ 品牌名称：宜家

⚫ 所属行业：家居

⚫ 执行时间：2023.10.09-11.11

⚫ 参选类别：创意传播类



营销背景

生意现状

宜家生意现状决定：大单品种草不适用

【生意特征】品线多+价格低+小单品

✓ 宜家SPU 10,000+

✓ 宜家平均客单价 300～500RMB

✓ 宜家销量NO.1单品生意占比<2.5%

【生意挑战】白牌/平替冲击严重

#宜家平替  #宜家平替小推车 #宜家平替八格柜

等话题词23年内浏览量8267万+

【种草挑战】纯单品种草对宜家效率低下



营销背景

项目难点

当「头部家居生活方式品牌」与「头部生活方式内容平台」

决定做「生活趋势种草」 依然是摸着石头过河…

无前人借鉴 产品融入难
周期长
投入大

没有品牌和商业化

从0-1打造趋势的经验借鉴，如何破局？

趋势需长期培育，耗时1年以上

如何牵引客户长期投入？并能看到进展？

趋势越自然越快生长

产品种草如何自然融入呢？



营销目标

1. 帮助宜家实现品牌愿景：

打造家居生活专家形象 

为用户提供生活方式灵感与完整解法

让用户说出：宜家帮我实现了家居理想。

而不只是：宜家某款单品很好用。

营销目标

2. 把战略重点「收纳」打造成全民趋势



策略与创意

[潜力需求]

趋势的起点是潜力的未被满足的需求

优质趋势满足从实用到情感多重需求

[逐层泛化]
从核心人群/核心场景到泛人群/泛场

景逐层扩大，形成趋势

[内容助推]
让发烧友发布硬核干货

提供教程降低普通用户参与门槛

知方法：小红书趋势标杆案例，让客户看到落地可能性

“这页deck让我们看
到了落地的可能性。”
——宜家 CMO [流量引爆]

商业流量+官方IP

来快速引爆关注实现破圈泛化



策略与创意

【关键问题思考】

「未被发现/未被满足的需求」是引爆趋势的原点

那「收纳」背后的用户需求是什么？



策略与创意

看洞察：「家居行业特色」用户的需求依赖于场景/空间

场景 64% 风格 10% 材质 9%

颜色 
7%

功能 5%

人群 5%
价
格
1
% ？所以用户在各个空间中

的诉求是不是不一样的？

2023年关于空间的搜索超过11亿次



策略与创意

看洞察：基于家居特色，去看「收纳」在「各空间」里的需求

消费链路

洞察工具

营销价值

（哪个空间？）

空间 人群 需求
（什么人用？） （用什么？收纳什么？） （实用需求？情感需求？）

灵犀-热搜词-收纳

灵犀-热搜词-空间
灵犀-人群洞察

看控价需求 生动理解用户 看产品如何融入 笔记及营销方向

灵犀-热搜词-收纳

灵犀-热门笔记-收纳

物品

灵犀-热搜词-收纳

灵犀-热搜词-空间



策略与创意

深挖8大场景下用户需求，基于需求种草产品  



策略与创意

深挖8大场景下用户需求，基于需求种草产品  



执行过程/媒体表现

7-8月 9月 10月 11月月份

主打场景

IP合作

投放人群

卧室、儿童房 客厅、卧室 厨房、餐厅

#腾出我的Gap Day #我有一个收主意 #我家多了一块地

卧室兴趣人群、宝妈宝爸、穿搭用户 卧室兴趣人群、客厅兴趣人群、潮玩人群 厨房兴趣人群、厨房收纳人群、餐厅人群

趋势种草·落地：IP快速引起关注 KFS持续运营人群



执行过程/媒体表现

#01 宜家收纳大赛

#亮点一：最乱角落分享&角落改造，具象化场景参
与感up
#亮点二：分阶段活动卷入更多用户参与，延长曝光
效应

#02 IP达人定制合作

#03 站内外资源宣推

#05 官号笔记

#04 线上内容阵地&引流资源

• 开屏、信息流轮番助阵，站内资源保证
活动高曝光高声量

• @好好玩情报局 
发起活动号召，
官方邀请用户参
与角落改造

• IP达人带头收纳引爆话题，沉浸式体验精准
场景种草

• H5活动主阵地，福利任务卷入用户，拉升互动
• 话题页聚集高光活动笔记，达人参与刺激UGC沉淀



营销效果与市场反馈

【趋势收纳 x 收纳系列单品】宜家成收纳NO.1热搜品牌

+36%
「收纳」搜索环比增
长

+46%
5大收纳单品搜索环比

20名
宜家在「收纳」相关热搜排名

NO.1

「收纳」相关品牌排名

排名 品牌 场景渗透率

1 宜家 1.21%

2 美的 0.72%

3 爱格 0.52%

卧室 +0.3% vs H1

排名 品牌 场景渗透率

1 美的 1.10%

2 宜家 0.96%

3 立邦 0.47%

4 海信 0.51%

5 林氏家居 0.31%

客厅

儿童房 +1%vs H1

排名 品牌 场景渗透率

1 宜家 2.29%

2 爱格 1.47%

3 克诺斯邦 0.96%

NO.1

「卧室、儿童房」场景渗透率



营销效果与市场反馈

【随心流动的家 x 波席当】借势生长 1个月成为天猫品类销量第一

NO.1
「升降桌」品类下游
词

+70%
小红书站内搜索环比

+175%

该单品天猫搜索

NO.1

天猫电脑桌品类销量排
名

NO.2

宜家天猫全店销量排名

小红书站内表现

种草价值外溢
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