
乐事原生系列爆品打造
升级精准化策略提效种草

l 品牌名称：乐事

l 所属行业：食品饮料

l 执行时间：2023.10.25-12.27

l 参选类别：种草营销类



营销背景

原切香芋片上新
社媒单品种草

薄切红薯片上线
社媒单品种草

推出营销新概念
#原生般美味

红抖双平台
合品种草

整只原切看得见，还原食材本味

品质妈妈&品质女性

乐事原切香芋片&薄切红薯片自上线以来，经历近年在主要社媒平台的持续性单品种草，已于消费者心中
形成初步的爆品记忆；
2024年Q4，乐事对二者概念及人群TA全新梳理，提出以#原生般美味为主要沟通心智及合品种草的营销
新命题。

核心卖点

人群升级

项目背景

背景概览



营销背景

经过前2个季度小红书持续种草后
在心智/人群/合品优化升级的背景下
如何放大年末种草效益

在社媒平台做出爆品后
面临活跃生命周期日渐消耗的现状
如何拓展新的增长曲线

AND

—— KEY CHALLENHE ——
乐 事 原 切 香 芋 片 & 乐 事 薄 切 红 薯 片

面临挑战



营销目标

Q4
合品 提效

精准

精准触达

转化提效心智焕新

细化人群特征
强触达高潜力精准TA

内容RTB持续测试
提升种草心智效果&转化效率

合品输出系列购买区隔
强化「原生」概念心智

全年种草策略提效，助推收益最大化



策略与创意

都市潮人

兴 趣 社 交  追 逐 潮 流  网 络 游 戏
学 习 打 卡  竞 技 体 育

经 济 独 立  注 重 享 受  
追 求 品 质  轻 量 消 费

精致妈妈生 活 品 质  注 重 形 象  
高 端 消 费  护 肤 保 养 新锐白领 经 济 独 立  热 爱 工 作  

积 极 活 泼  充 满 个 性

享乐一族 娱 乐 至 上  兴 趣 消 费  
追 求 体 验  追 求 享 受

健 康 零 食 党 的 两个潜力沟通身份

重点击破高潜人群「品质妈妈&品质女性」
交集社媒平台优势人群标签，重新锚定沟通身份

时 尚  自 身 形 象  
独 立 精 神  有 观 点

Z世代 单身贵族

品质
妈妈

品质
女性

人群升级



策略与创意

追加身 份 场 景 突 围     延 续 有 效 R T B 底 层

二元搭建重构沟通模型

突 围 场 景

「 她 」 力 量

突 围 场 景

家 庭 零 食

突 围 场 景

轻 聚 会 时 光

R T B 延 续

原 生 食 材
回 归 本 味

R T B 延 续

口 感 / 口 味

R T B 延 续

薄 切 工 艺

R T B 延 续

健 康 信 息

2重身份+3大场景+4层卖点

内容场景迭代进阶，重塑产品认知
FOLLOW新人群身份，匹配定位精准渗透内容场景

心智焕新



策略与创意

双平台种草高效精准触达高潜力TA
「流量曝光」与「效果转化」双线同行，助推搜索转化

转化提效

针对爆品优势人群
发掘新需求可能

内容测试跟踪优化
精准促动深I人群

c o r e t a s k c o r e t a s k

KOL K

FFEEDS

SSEARCH

渗透场景
认知升级

人群定向
RTB测试

精准触达
影响决策

KOL

内容
热推

渗透场景
认知升级

LBS：结合重点渠道商家，
本地达精准打动
重点地域：重点地区覆盖，
整体触达效率更高

LBS精准促动渠道
半径兴趣人群

匹配精准人群内容

平 台 施 策 平 台 施 策



执行过程/媒体表现
种草路径

口
碑
矩
阵
塑
造

口
碑
扩
散

口
碑
触
动

• 人群拓新
• 决策触动标签覆盖 场景渗透

「原生」认知焕新深化，种草过程持续提效

多元化立体口碑矩阵，种草到拔草效益最大化

认知更新完成
深I/A3人群增长

阶
段
①

阶
段
②

阶
段
③

RTB测试 精准触达

KOL多维种草 流量工具加热 流量口碑发酵



执行过程/媒体表现

方向二
情感回忆味道

方向三
简单贴近自然

方向一
就爱原生食材

小红书内容规划

找准TA兴趣内容偏好，连接TA进阶需求

沟通方向
种草人群

优 势 阐 述 ：
”原生系列“用心还原、展现原生食材的味道
（香芋/红薯）；
适合喜欢香芋/红薯的人

优 势 阐 述 ：
采用传统食材，还原食材原汁原味；
随时随地满足回忆味道感受； 
适合对香芋/红薯味道有回忆加成的人
* 学生时代校门口的烤红薯/过年团聚时才会做
的香芋糕

优 势 阐 述 ：
整只原切加工少；
回归食材本味、更接近自然；
适合偏爱自然/简单生活理念的人

场景植入参考：休闲独享/松弛时刻/家庭分享/社交聚会/冬季秋季时令
场景植入参考：围炉/秋季出游/冬季假期

（寒假）/松弛时刻
渗透场景

10月25日-12月6日传播时间



执行过程/媒体表现
小红书执行表现

就爱原生食材

结合广东人对食材、口味的讲究
突出食材本味、浓郁红薯香/芋头香

情感回忆味道

趣味剧情自然勾出儿时追忆
突出满足回忆味道感受的优势

简单贴近自然

切入冬日大热围炉煮茶场景
突出整只原切加工少、更接近自然

精准需求结合时令话题，快速种下「原生般美味」心智



执行过程/媒体表现
小红书媒介矩阵

打满精准人群，实现小红书池内心智影响清盘

头部达人 2 5 %

腰部达人 5 5 %

尾部达人 2 0 %

美食/生活/情感

美食/生活/情感/亲子

美食/零食/亲子

达人种草费用占比

54.12%

KFS资源

34.51%

11.36%

F e e d费用占比

Se a r c h费用占比

头部达人 2 5 %
美食/生活

腰部达人 5 5 %
美食/生活/亲子

尾部达人 2 0 %
美食/零食/亲子

品质妈妈&品质女性
1、精致中产 2、精致妈妈 3、美奢人群 4、
尝鲜人群 5、潮流趋势人群
（24-40女性、重点区域、母婴阶级∩零食关
键词）

重点区域：深圳/武汉/成
都/天津/福建/广州/江苏/广
东/重庆/
北京/上海/辽宁

心智占位关键词：
#原生般美味 #乐事香芋片 #乐事红薯片

关键词+优先重点区域定向

达人量级及类型资源



执行过程/媒体表现
抖音内容规划

方向二
情感回忆味道

方向三
简单贴近自然

方向一
就爱原生食材

细分两大精准人群需求，高效益渗透核心TA

沟通方向
种草人群

优 势 阐 述 ：
”原生系列“用心还原；
展现原生食材的味道（香芋/红薯）；
适合喜欢香芋/红薯的人

优 势 阐 述 ：
采用传统食材，还原食材原汁原味；
随时随地满足回忆味道感受； 
适合对香芋/红薯味道有回忆加成的人
* 学生时代校门口的烤红薯/过年团聚时才会做
的香芋糕

优 势 阐 述 ：
整只原切加工少；
回归食材本味、更接近自然；
适合偏爱自然/简单生活理念的人

渗透场景

11月28日-12月18日传播时间

休闲独享/松弛时刻/家庭分享/社交聚会/冬季秋季时令 围炉/秋季出游/
冬季假期（寒假）/松弛时刻



执行过程/媒体表现
抖音内容规划

细分两大精准人群需求，高效益渗透核心TA

沟通方向
种草人群

11月28日-12月18日传播时间

品质
妈妈

品质
女性

精致妈妈∩25-45岁

自然原生，轻心理负担

角色多面，生活忙碌
对生活状态&零食功能*品质有追求

【Z世代∪新锐白领】∩【单身∪二人世界】∩女性
*婚前年轻贵族

独特食材，美味不腻

接触零食多，尝新意愿强
重点突出食材风味优势打动

细分人群

渗透场景 工作、生活游刃有余/自制原生美食教程分享 评测盘点各类食材主题零食/反转剧情演绎



执行过程/媒体表现
抖音执行表现

自然原生，轻心理负担

广告职场提案演绎
故事化强调产品原生

结合TA身份&特征精准投入，打透「原生般美味」心智

独特食材，美味不腻

回应下午茶需求
推荐带出产品轻负担

直切食材主题
传递还原本味优势

通过偏爱简单生活
带动共鸣原生原切需求



执行过程/媒体表现
抖音媒介矩阵

0% 20% 40% 60% 80% 100%

达人量级配比

腰部 尾部

腰部60% 尾部40%

达人资源占比：7 热推资源占比：3

生活日常类 美食类
50% 50%

RTB信息流精准内容测试，点对点有效促动深I人群

LBS定位 • 门店周边5km
• 近30天最少1次来过该

地点

重点地域定位 • 重点行政省
• 重点市级行政单位

人群包标签定向
品质
妈妈

品质
女性

精致妈妈∩25-45岁

【Z世代∪新锐白领】∩【单身
∪二人世界】 ∩女性

*婚前
年轻贵族



营销效果与市场反馈

传播效果 人群触达 赋能转化

整体目标完成率

290%
人群触达完成率

300%
较去年同期销量增长

140%

整体传播效果超出预期，小红书曝光总数

1.07亿+、互动总数65.5万+、抖音播放总

量为2亿+、互动总量为219万+

种草过程持续测试优化RTB信息流+流量

工具高频触达，扩大有效内容效果

选取重点渠道门店百米级精准投送，最大

限度得到在地影响收益

小红书Q4深度种草人群（I+TI人群） 占

比全年效率提升12.78%

抖音A3人群拉新完成率 25% 

Q4电商（淘宝）平台Search index持续增

长，完成率达 299.24%

小红书曝光完成率 264%，抖音曝光完成

率 264%

小红书互动完成率 334%，抖音互动完成

率 334%

小红书爆文率 91%，抖音爆文率 93%



营销效果与市场反馈

千瓜发布前沿报告，案例作为「原生感」代表收录

*千瓜发布：《千瓜2023「新五感」生活风格数据洞察报告（小红书平台）》


