
腾讯新闻携手民生银行，共探年轻人养老观

l 品牌名称：中国民生银行

l 所属行业：银行类

l 执行时间：2023.05

l 参选类别：视频节目合作类



营销背景

背景1：中国已步入老龄化阶段的时代现实

今年4月份，国务院发布《推动个人养老金发展的意见》，到了11月，人社部、财政部等五部委联合出台《个人养老金实

施办法》的通知，对如何实施个人养老金做出了具体规划。随后各大商业银行和金融机构纷纷推出个人养老账户，我国的

个人养老体系终于从设想变成现实，正式进入普通民众的生活。

背景2：年轻人养老意识觉醒的社会需求

老龄化加速的社会现实，是引发全社会“养老焦虑”的主要背景；

年轻群体关注养老，既是对当前家庭养老压力的感知，也是担忧自身在未来老年期处境的一种情绪投射；

调查显示，90.3%的受访青年认同养老越早准备越好，但仅有16.6%的人已经在配置相关的资产。



营销目标

围绕年轻人养老观打造舆论场，以先行者论点响应年轻人自己的“养老观”，通过展

现民生银行对社会养老问题的深度关注，突出业务理念，展现专业能力。

围绕年轻人养老观打造舆论场



策略与创意

创意策略1：

以内容深挖“年轻人养老”痛点与解决方案

通过《先见之人》的创意性、深度性纪实，挖掘

当前社会有关养老环境的关注与思考，并通过

“适老化改造”这一解决方案，引发年轻人共鸣，

发掘出社会话题。

创意策略2：

借内容发散话题，引发年轻人养老观热议

通过全网传播力量，发散社会话题，以先行者论

点响应年轻人自己的养老观，加深年轻圈层的好

感。



执行过程/媒体表现

预热期：腾讯新闻发布海报配合#先见之人#话题引发讨论

腾讯新闻发布海报，腾讯新闻、先见之人视频好发布预告，配合话题#先见之人预告片#。



执行过程/媒体表现

引爆期：正片全网上线，引爆品牌声量扩散

腾讯新闻出品、先见之人视频号发布正片、视频号（思想聚焦、人生研究所）、微博外围亮点混剪、节目通稿发布。



执行过程/媒体表现

长尾期：社交媒体持续发声，带动品牌营销长尾效应

亮点外放（小红书频道外放金句）、收官（官方发布长图站报）。



营销效果与市场反馈

多平台同步释放声量，引发社会关注，提高品牌用户认同感

l 纪录片预告播放50.9万次，纪录片上线播放量超70万次，端内播放量400万次，全网总曝光6250万次

l 整体话题阅读量超5845万+，纪录片播放量1000万+；整体话题词互动量超8.4万+；

l #该不该为老人进行适老化改造#，该话题阅读量超1501万+，话题词互动量超8275;登录微博实时上升热点

l #你会选择什么样的养老方式#，该话题阅读量超1102万+，话题词互动量超6368;登录微博热议榜TOP41

l #年轻人是否要提前规划养老#，该话题阅读量超1646万+，话题词互动量超6340次。
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