
“宝贝我来哄”京东超市宝贝趴营销案例

⚫ 品牌名称：京东超市

⚫ 所属行业：电商

⚫ 执行时间： 2023.04.03-04.14

⚫ 参选类别：社会化营销类



营销背景

京东超市母婴，面临行业增长放缓、直播电商入局抢占市场、自身专

业形象及价格竞争力感知弱3大挑战

受出生率下滑和经济环境影响，母婴市场整体增长持续放缓市场环境

抖快等直播电商迅速布局，京东母婴线上优势逐渐缩小竞争现状

京东母婴专业/品质保障、价格竞争力用户感知弱自身分析



营销目标

借助京东超市母婴宝贝趴营销活动，打造最值得宝妈宝爸信赖、省钱省心的母婴品类心智

建立京东母婴信赖感、低价心智，传递让育儿更轻松理念心智培育

打造出圈营销事件，塑造京东母婴行业影响力影响力破圈

通过心智传播曝光持续引流，助力用户拉新及销售转化生意增长

京东超市宝贝趴，是京东母婴（京东超市重要子品类）全年最大S级营销项目，主要针对于母婴类目的产品；

宝贝趴至今已连续举办至第8届，通过对此项目持续传递京东母婴“让育儿更轻松”的理念，建立和消费者的情感

链接，抢占心智。（京东母婴涵盖业务：包括奶粉/尿裤/用品/孕产/喂养/儿童车床/辅食等相关业务）



策略与创意

京东母婴，6千万妈妈的信赖选择

品 质 好 物 买 贵 双 倍 赔

广种草
长线内容

大事件
事件营销

效果投放
曝光&转化

核心信息

落地举措

传播目标 心智培育影响力破圈 生意增长

京东母婴6千万爸妈的信赖选择数据来源：2022年京东母婴品类成交用户数

通过打造营销事件，并配合深度种草及曝光引爆声量，助力转化



策略与创意

京东超市宝贝趴

“宝贝我来哄”全民哄娃大赛
京东母婴，6千万妈妈的信赖选择 | 母婴好物  买贵双倍赔

长线-内容种草脉冲-爆点事件

Big idea

联合所有母婴品牌/育儿专家/达人/用户，搞一场全民哄娃大赛

京东超市宝贝趴结合母婴品类场景，发起“宝贝我来哄”全民哄娃大赛，贡献哄娃妙招，并以“6千万爸

妈的信赖选择” 为背书保障，为用户推出大牌“哄娃”好物买贵双倍赔服务。



执行过程/媒体表现

联动品牌伙伴、新浪育儿发起全民哄娃挑战，快速提升宝贝趴活动影响力

脉冲-爆点事件



执行过程/媒体表现

京东超市联合新浪圈子、母婴达人等发起#没点才艺都不配哄娃了吗#话题，为新生代父母发声，抛出诸多哄娃难

题，迅速引发共鸣并形成热议。

#没点才艺都不配哄娃了吗#

话题阅读量1.9亿 话题讨论量7.2万话题热搜最高No.39 话题在榜时长51min

在榜时长

2670min

微博热搜榜 微博热议话题 母婴育儿热议话题 母婴育儿热搜榜

最高No.1

发起话题#没点才艺不配哄娃了吗#迅速引发共鸣与热议



执行过程/媒体表现

延续热度，8幅#你行你来哄#最萌宝贝求哄悬疑海报全网亮相吸引专注

结合母婴品类场景发布8幅最萌宝贝求哄悬疑海报，@百大母婴品牌一起贡献哄娃妙招



执行过程/媒体表现

4月8日-4月14日，萌娃海报惊现北京、上海、广州、成都、重庆五大城市地标大屏，吸引线下人群关注宝贝趴活动，线上线下双向导流

延续热度，求哄萌娃打卡五大城市地标引关注



执行过程/媒体表现

联合新浪育儿微博发起#宝贝我来哄#全民哄娃挑战话题活动，分享哄娃妙招，赢取最高5千元哄娃大礼包

联合新浪育儿，正式发起#宝贝我来哄#全民哄娃挑战赛，引爆声量

挑战大赛发起 打call互动参与打Call榜话题大赛 博文自动分享

场景vlog视频

跳转京东站内

打call榜入口

优质博文展示

基于排名赢取奖励



执行过程/媒体表现

携手128位育儿专家、母婴达人贡献哄娃妙招（科学育儿知识、趣味哄娃招式、京东母婴大牌低价哄娃爆品清单），

发起活动号召，引发网友评论产生UGC内容

128位育儿专家、母婴达人贡献哄娃妙招，号召全民参与互动

科学育儿知识、趣味哄娃招式、哄娃好物推荐 哄娃爆款推荐清单



执行过程/媒体表现

140家母婴品牌伙伴结合主打产品发布原创哄娃儿歌，覆盖奶粉、尿裤、婴童洗护、喂养用品、零辅食、童车童床、

孕产、玩具等各大品牌纷纷贡献哄娃妙招，力荐哄娃好物

140家母婴、玩具品牌伙伴趣味哄娃妙招暖心登场

注：品牌数量较多，此处仅为部分截图示例，更多品牌联动内容详见微博#宝贝我来哄#话题

品牌原创哄娃儿歌，推荐品质低价哄娃爆款好物 140个品牌参与互动



执行过程/媒体表现

联合小红书平台承接事件打造优质内容，深度塑造京东母婴信赖感与低价心智

长线-内容种草



执行过程/媒体表现

1个
   宝贝趴活动阵地

N个
小红书达人笔记

1系列
   投放策略优化

• 小红书哄娃小剧场

• 百余位KOL+KOC高质量笔记沉淀宝贝

趴活动及母婴好物推荐

• 原生信息流+竞价信息流+竞价搜索

• 加热有爆款潜质的笔记

• 热点话题#宝贝我来哄

• 长线话题#京东母婴信赖选择

• 专属互动机制：互动板块/产品露出/货架专

区等

用户心智种草，放大品牌影响力，实时效果优化

官 方 话 题 产 品 种 草 广 告 投 放



执行过程/媒体表现

1个品牌活动阵地：基于话题打造内容+互动+福利+种草四大专属互动模块吸引用户参与

打造#宝贝我来哄 、#京东母婴信赖选择 双话题为活动导流，结合小红书平台特色打造专属互动模块，通过哄娃视

频/图文展示、互动任务、惊喜盒子福利、母婴低价好物货架，吸引用户关注和参与

哄娃话题活动 惊喜盒子福利 哄娃好物种草哄娃互动专区活动号召



执行过程/媒体表现

N个小红书达人笔记：沉淀优质内容干货，长线打造京东母婴信赖、低价心智

联合百余位母婴达人+KOC，通过哄娃短剧、干货分享、攻略清单等形式，分享育儿经验、哄娃妙招、产品测评、好物推荐笔记，透传京

东母婴信赖选择、低价利益点，沉淀高质量内容，打造长线用户心智



执行过程/媒体表现

1系列投放策略优化：扩大活动曝光度，让更多优质哄娃笔记被看到

通过原生信息流+竞价信息流+搜索优化等投放策略，精准触达更多目标用户，打造爆款笔记

开屏硬广

+

竞价信息流

+

搜索优化

母婴达人优质哄娃笔记，母婴好物种草

活动海报 30支带娃原创短视频，分享日常哄娃妙招

导流活动页



执行过程/媒体表现

主站承接：京东站内打造宝贝趴专属会场，承接用户需求促进转化

哄娃盲盒互动买贵双倍赔专区 内容种草达人好物推荐京东专属会场



营销效果与市场反馈

◼ 心智培育：联合微博、小红书头部媒体及140个母婴/玩具品牌，发起#宝贝我来哄#全民哄娃大赛，

京东母婴信赖感、低价心智得到有效传递。

◼ 影响力破圈：短短1周内获得超过10亿人次曝光展现，34万互动，3万+用户参与贡献哄娃妙招，

形成传播破圈。

◼ 生意增长：助力新用户提升10倍，9大爆款产品强势出圈，4大趋势类目成交额同比增长超50%，

“宝贝我来哄”京东超市宝贝趴事件营销，以让育儿更轻松为核心理念

重塑京东母婴信赖、低价心智，助力用户、销售双增长



营销效果与市场反馈

联合新浪育儿，携手140个母婴品牌掀起#宝贝我来哄#全民哄娃大赛，迅速引爆，形成全民哄娃热潮

影响力破圈：打造“宝贝我来哄”出圈营销事件，塑造京东母婴行业影响力

• #宝贝我来哄#话题登陆微博热搜 榜3，微博母

婴育儿自然热搜 榜1

• 参与贡献哄娃妙招用户 4000+

• #宝贝我来哄#话题讨论次数 34万

• #宝贝我来哄#阅读量 6亿+



营销效果与市场反馈

联合小红书，通过1个品牌活动阵地+N个达人种草+1系列投放优化三大动作长线种草，有效提升了京东母婴信赖、低价心智

心智培育：小红书深度合作，建立京东母婴信赖感、低价长线用户心智

• 小红书总曝光量超2.2亿

• #宝贝我来哄#、#京东母婴信赖选择#双话题曝光量3000万+

• 达人+UGC用户产出哄娃笔记数量3万+，曝光量5000万+

• 达人种草，以品质、低价优势，打造69款爆品



营销效果与市场反馈

数据来源：京东超市站内官方数据

生意增长：通过事件曝光透传信赖/低价，助力用户及销售双增长

跨品类联动合力拉新用户提升10倍，打造母婴全品类9大爆款单品，助力4大高端趋势类目成交额增长超50%



营销效果与市场反馈

京东超市宝贝趴 #宝贝我来哄#活动，收获大量宝爸宝妈们的真情反馈，表达对活动的支持与喜爱

理念传递：一场“让育儿更轻松”，真正走进用户、感动用户的暖心事件



营销效果与市场反馈

案例分析：

京东超市宝贝趴“宝贝我来哄” ，为什么是一次成功的营销案例？

1、不回避“出生率下滑”社会议题及生意艰难挑战，关注用户最真实育儿痛点，寻求解决方案

2、创造独特的沟通方式，发动所有合作品牌、全民力量一起来提供“哄娃”妙招，形成破圈传播

3、站外传播+主站会场紧密联动，用户拉新、趋势打造、销售助力，远超预期目标

4、信赖感、低价心智外部感知大幅提升，“让育儿更轻松”理念有效传递，助力打造长效用户心智
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