
珀莱雅校园音乐公益企划「让情绪发声」

l 品牌名称：珀莱雅

l 所属行业：美妆护肤

l 执行时间：2023.10.10 –11.01

l 参选类别：公益营销类



项目资料

结案视频

https://v.qq.com/x/page/r35383xhxcj.html

直接点击链接观看视频，或复制链接到新浏览器页面查看

https://v.qq.com/x/page/r35383xhxcj.html


营销背景

营销背景：

珀莱雅三年「回声计划」，持续关注青少年心理问题
2023珀莱雅「回声计划」正式迈入第三年，也将持续聚焦青年心理健康问题。

如今的高压环境下，越来越多的年轻人开始被负面情绪包围，开始自我封锁，与他们对话的通

道也正在变得越来越小，越来越窄…

“我们需要让来自心底的情绪发出声音，但这毫无疑问是难以言说的软肋。”

营销挑战：

寻找新的青少年情绪出口，打开他们的“心门”
「回声计划」3.0时代，我们需要面临的挑战是：

如何找到一个更有温度，更愿意让年轻人卸下“防备”的情绪出口？

校园公益营销如何真正让青年群体参与其中，继而解决他们的情绪痛点？

珀莱雅如何在其中更好地扮演年轻人的「倾听者」、「治愈者」、甚至是「青年伙伴」的角色？



营销目标

营销目标1：

通过精神关怀，情绪共鸣青少年，形成品牌认同
在开学季&世界精神卫生日节点有效触达校园圈层，通过与学生群体产生情绪共

鸣，形成品牌认同感

营销目标2：

推广珀莱雅公益「回声计划」
扩散品牌自有的校园心理公益计划「回声计划」 ，与校园社群建联并开启相关活

动，完成社交与公益双维度的传播诉求。



策略与创意

营销创意洞察：

腾讯音乐公益 + 珀莱雅 = 大学生需要的兴趣价值 + 情绪价值
我们在对于年轻人的洞察中发现，他们很乐于用音乐对抗情绪，抒发情绪。无论是深夜的emo时刻，还是红心歌曲下的评论，亦或是需要

勇气的瞬间，音乐在其中都是一个不可或缺的催化剂——音乐是情绪与感受，音乐潜移默化地影响受众情绪，音乐是年轻人的情绪酒精。

回声计划3.0时代，珀莱雅需要更强的感性营销能力来与情绪对话，而音乐，就是打开年轻人心扉的那一把钥匙。

所以，我们决定「音乐+公益」形态，发起「让情绪发声」特别企划，面向拥有情绪压力的年轻人说一句「没关系，我也是」，鼓励大家

勇敢面对情绪，与情绪和解。

营销策略：

TME打造了情绪营销组合拳——「兴趣」出发，始于「情绪」，终于「治愈」。
1.兴趣文化 - 通过音乐爱好、优质校园偶像抓住青年注意力焦点，借此让他们开始关注并正视自己的情绪问题

2.校园事件 - 发挥 TME深耕多年的校园资源以及影响力，真正携品牌走进校园触达青年群体，让他们敢于说出情绪

3.公益行动 - 联动珀莱雅自有公益IP「回声计划」，开启掷地有声的青年公益关怀，化解这些说之不易的情绪



执行过程/媒体表现

• 10⽉10⽇，腾讯⾳乐公益联合珀莱雅共同发起「让情绪发声」校园⾳乐公益企划，在「回声计划」启动三周年之际，双⽅将「⾳乐关爱」理念融

⼊其中，携⼿陈卓璇、伯远等多位实⼒⾳乐⼈和知名⼼理专家，⽤1⾸公益企划单曲、1场校园公益⾳乐会、30场校园快闪和4场公益讲座，聚焦当

代年轻⼤学⽣群体情绪健康，⿎励⼤家勇敢⾯对内⼼不同情绪。

10/10公益主题曲上线

珀莱雅「让情绪发声」公益主题曲《回声》
合作优质青年音乐人陈卓璇，以乐为媒，
传递更温暖治愈的关爱，用歌词表达青年
人生问题的困惑、担忧、彷徨与答案。

10/13 校园快闪启动

30所校园快闪来现场软软握个手:)
选择此刻正在经历的情绪
与对应的情绪开关握握手吧:)
现场还有一兜·回声书随机掉落。

10/20 校园公益音乐会开唱

校园公益音乐会嘿:);温暖开唱
全方位引爆活动热度，邀请陈卓璇、伯远、
江迟同学、 TraptheMoon陷阱那月 、椅
子樂團TheChairs等知名音乐人
陪你一起在在音乐中，和情绪握手。

10/19 公益讲座开课
来_公益讲座靠近内心的声音:)
听懂自己的情绪,表达自己的情绪从来不是
一件「天生就会」的小事。
我们特请专业心理讲师走进校园
准备了4场公益讲座，
期待和你一起，更懂情绪和自己一点点。

公益LIVESHOW
听「情绪」释放

公益讲座
与「情绪」对话

校园快闪
和「情绪」互动

⾳乐单曲
将「情绪」共鸣



营销效果与市场反馈

1-项目获得上亿曝光，主题曲获10万+热评，直播观看人次超1500万
• 腾讯音乐公益 X 珀莱雅「让情绪发声」校园音乐公益企划期间，全网累积1亿+曝光；

• 共制造话题11个总阅读量破4439.1w+，总讨论量达9.1w+，微博热搜累计10次，其中微博热搜趋势5次、文娱趋势5次。

• 品牌定制公益主题曲《回声》上线当天即登录微博热搜，累计评论数据10万+条，收藏999+，同时在线收听人数达到600+，深
受听众喜爱。这首单曲在成为品牌音乐资产的同时，也将持续发挥影响力，成为年轻人对话情绪的音乐出口。

• 腾讯音乐站内校园公益音乐会预约人次超95万+，直播vv达到1500w+，在音乐圈也造就了现象级公益关注度。

2-项目公益价值获得主流媒体认可传播，真实社会价值彰显
• 同时，腾讯音乐公益官方联动音乐会参演嘉宾在平台共同助力，通过乐评人发布引起行业关注，让更多人关注到了这场校园公益

行动。活动的整体社会影响力引起北青网、中华网、环球网等10家权威媒体全面报道并为活动定调背书，曝光总量达到500w+。

• 我们相信「音乐+公益」的力量是将情绪唤醒的最佳途径之一，珀莱雅x腾讯音乐公益「让情绪发声」校园音乐公益企划的活动成
果不仅是一个个数字，还有真正来自广大青年群体藏在角落的心声，这是社会所需要倾听并诉诸关怀的。我们诚挚的希望通过这
样的企划：让每一个人在音乐中找到自己情绪的出口，让每一种情绪都能发声、听见回声。


