
永艺抖音电商

从0到行业头部的破冰之旅

l 品牌名称：永艺

l 所属行业：家居行业

l 执行时间：2023.10-11

l 参选类别：电商营销类



营销背景

永艺品牌23年来首次入局抖音，并在不到一年的时间内做到抖音巅峰品牌行业排名TOP2，Flow 550单品抖音好物商品榜单

排名 TOP1。

在当下抖音电商场域，低客单的快消产品销售战绩往往更为可观，而永艺作为高客单新品人体工学椅，要从0-1孵化账号开辟

抖音电商新阵地，从而实现规模化销售，面临着以下3大挑战：

挑战1：在传统消费者的心智中，按摩椅才会卖到上千元价格以上，普通网椅怎么可以卖这么贵？如何扭转消费者心智？

挑战2：作为客单价近2000元的低频高客单非刚需品，如何在抖音开启高效卖货模式？

挑战3：永艺入局抖音晚，且行业已经有网易严选、西昊这样的头部，如何在抖音电商场域引爆？

基于以上挑战，我们结合平台属性及产品特性，从0起步，通过一年的电商运营，成为抖音电商场域坐具类目行业头部。

营销目标：

永艺要实现抖音电商领域的销售突破，实现公司业绩新增长，通过永艺撑腰椅成为抖音电商破冰的重大战略，期望达成从0到

行业头部的年度目标。



策略与创意

【产品策略】采用单品打爆模式，集中资源和力量主推“攀登者X3和Flow550”产品，有助于账号标签清晰、流量精准，效能提升

。



策略与创意

【运营策略】通过直播运营6角模型，全方位塑造高能直播间

人：顾问式人设+娱播风格+阶段双主播模式（捧哏式直播），打造专业、有

趣的主播人设;

货：塑品（产品价值感塑造）+买赠货盘组合，优先级卖点提炼，塑造产品

价值感；

场：流量场圈人（投放）+ 视觉场留人（大促背景/主播/氛围），秉持3秒钟

定律，付费流量大规模圈人，堆量精细化产品种草短视频铺量引流；

节奏：单品大循环+小循环讲播节奏，有效促进销售转换；

活动：福利+买赠+福袋+抽奖，制造购买冲动，刺激用户消费；

客服：口碑分+发货+客服反应+商品评价等，及时沟通，塑造高口碑。



执行过程/媒体表现

【启动铸型期】

前期通过千川、抖加、随心推做达人和莱卡的标签定向，搭建计划不同素材内容去投放不同的人群定向，以视频点击率、商品点击

互动率、商品转化率等数据基础，得出视频内容方向，产品核心卖点，账户人群模型等。



执行过程/媒体表现

【稳定输出期】

通过前期测试锁定核心精准人群，扩大人群辐射曝光面；人群以资深中产和新锐白领为主；年龄在24-40岁男性为主，人群标签以3

数码、汽车、食品，家居家装、智能家居等为主。



执行过程/媒体表现

【增长爆发期】

加大投放预算，出价范围，同时进行人群扩展，形成规模效益。投放上持续性优化复制高成单产出的视频素材、人群定向、同时增

加了搜索计划、ROI计划多维度的投放达到控量稳量；加大系统智能推荐的流量，扩展人群，保障持续性的扩量引进；利用品牌云图人群

包，做A3、A4、A5人群的拓展推荐，做新渠道增量。



营销效果与市场反馈

双十一期间，单日成交破500万

永艺撑腰椅在抖音销售额同比增长6275%，行业增速TOP1

1、双十一期间，抖音巅峰品牌行业排名TOP2

2、Flow550单品好物商品榜单排名 TOP1

3、永艺抖音双十一开门红单场直播突破150万

4、Flow550单品成交突破300万

5、攀登者X3单品成交突破200万


