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三金&春雨医生在线问诊数字互联项目
广 告 主：三金片
所属行业：中药
执行时间：2022.01.01-12.31
参选类别：移动营销类
营销背景
移动互联网时代，消费者数字依赖化加剧，线上问诊趋势激增，因此，桂林三金携手互联网健康先驱平台春雨医生，通过高效、专业的传播策略模型，展开传播攻势。
理想的医药数字化营销平台，需要触达足够多的患者和医生，并可以连接众多药企。其中，如何为专业医生提供优秀的学术、技能培训，影响广大医生群体；如何为用户提供深入浅出的科普内容，教育患者；如何为药企提供学术推广的同时又可引起患者意识显得十分重要。
营销目标
1. 三金希望集结春雨平台、领域专家的力量，稳定建立一批高品牌认可度的目标医生群体，并持续通过目标医生赋能品牌。
2. 通过专家、平台、视频直播的官方背书，借助多种内容形式宣导泌尿系统障碍、慢性前列腺炎、尿路感染疾病等各人群的疾病教育，吸引更多的用户关注，提供线上健康自测、医生问诊、就诊的解决方案，打造患者治疗相关适应症首选方案的品牌认知，帮助越来越多的目标患者享有高质量的生活。
3. 医生端、患者端同时发力提升品牌声量的同时，春雨医生帮助目标人群获得解决方案，实现育-互-诊-疗服务闭环。深化大众的产品认知、加大品牌的曝光力度、放大品牌的影响力，影响患者用药选择。
策略与创意
春雨医生内部数字化平台全链路打通，完成三金牌三金片在医生&患者侧的精准触达，整个模式为，医生端「学术推广-高效互动-精准触达」，患者端「科普教育-专家咨询-促成转化」。
医生端：医生教育，目标圈定，精准传递
春雨医生是具有一定影响力和专业性的中国医生线上价值实现平台，在开放的流量环境中通过「医生集团-高效互动-精准触达」，达到目标科室医生广覆盖，品牌理念深传递，提高目标医生群体对三金牌三金片品牌高认知度及品牌认同感。同时圈定高价值高认可度项目医生输出线上问诊服务让专业问诊医生推荐品牌用药建议，为目标患者提供落地闭环解决方案。
患者端：患者教育，闭环链路，促进转化
春雨医生运用不同类型的内容教育组合方式，深度加强用户教育。通过多链路转化，以高认知高价值医生驱动为核心目的，搭建医生向消费者传递产品核心理念的桥梁，帮助消费者最终决策。

其中三金牌三金片联合春雨平台男科、泌尿外科、肾内科相关科室权威专家，平台专家强强背书共同打造三金学术专区系列疾病科普直播患教内容，不断提升用户关注度。
同时征集30份病例，均为线下门诊病例，并推广传播，评选出3-5份优秀病例，于病例分享会优先点评，通过真实案例分享可了解用户的患病高峰年龄及最终痊愈用药，得出100%的三金片用药率， 进一步深化大众认知，加大品牌影响力。增强活动的权威可信度。
同期在平台全面铺设曝光资源位，举办线上问诊活动，通过触发关键词，对精准用户触达跳转商城购买，形成完整闭环。

执行过程/媒体表现
 1.精准圈定男科、泌尿外科、肾内科医生，组建「三金片·泌尿健康学院」品牌传播阵地
【学术推广】深度教育1516位目标医生，通过专业有料的多形式图文与学术直播内容提升「男科」「泌尿外科」「肾内科」目标医生产品相关学术水平，沉淀品牌私域流量。
【高效互动】便捷高效的学术互动教育形式，医生集团持续分享有价值的内容。好文+好课的内容在医生触达上转化提升显著。
【精准触达】75%医生来自三甲医院医生，广泛分布于30个省份，副主任及主任以上医生占比24%
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描述已自动生成]
2．平台专家强强背书共同打造手三金片系列疾病科普、案例分享直播患教内容。 
联合中国中医科学院广安门医院主任医师宋竖旗医生，中国中医科学院广安门医院主任医师庞然医生等14位权威专家打造三金片系列患教内容，进行线下实际案例征集，并从中挑选出优秀案例进行讲解并进行诊断分析及用药分析，举行共13场直播，直播在线听课人数最高达到1701人，用户纷纷向专家提出问题，专家以口播的形式对三金片系列产品进行观念的引导，提升品牌和产品的认知度，引发广泛潜在用户的关注。
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3．联合春雨诊所APP铺设品牌专区--泌尿健康疾病防治教育学术专区，沉淀项目中所有学术内容（往期集团学术视频及资源点位落地科普文），强化三金片学术品牌力，强力触达新注册及集团外目标科室医生受教育机会。         
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4．三金片联合春雨医生举办问诊活动，站内资源全面投放，站外网络诊疗室精准引流，内部关键词跳转商品页面，实现「专家咨询-关键词跳转-促成转化」闭环，通过多个渠道精准触达用户，让用户可以直接咨询自己遇到的身体不适症状，通过春雨医生提供对应的专业指导和解决方案；
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营销效果与市场反馈
1. 本次合作超额完成预期KPI，此次传播取得巨大的关注度，累计曝光量超过1.6亿，点击量200万。
2. 本次活动，医生对学术讲座的关注和参与度不断提升，在沟通交流中不断了解熟知产品的临床应用效果，进一步对提升了产品的认可度和泌尿健康患者的关注度，进而激发其推荐决策行为。
3. 此次项目中内容传播、专业医生服务获得了客户和参与用户的一致好评，极大提升公众对男性、女性健康的关注度，有效提升春雨用户产品认知30%以上。


1



image4.png
< ) 16:35

k2
rame o s Degcamm P9 1527 e A= 95 1529
Q - ¢ RLENE & x AEEAE
® EENTERE &
FHNNF-EE = 497, RELHIDIEE B FIRINDF 57
@ BRLPER AHEEH T, WERETAFRRA
SORIEE, SERDAG
J—_— RBOEE,
ormERE RESE: B X135
RN FEERE AR YAUE
. BMSPER 138 E o ' AEEIE: 2022-06-22
= S
2
WLERERE. BAESES
- (ETARSETHREES) , 1
BB | ERERFNB T2 M > AEFEXNEE, THE, BE
& I HERRRESE.
EIEES SRR, HERLEE ﬁ
=
o
EOE: LESENRR 9\ e
i
URBIAE] BIEE! RE 10005
it m

BONSEE  BOTE  SORBEE

BERHEEELEAR? 2




image5.png
1:33 wl

~
=
i
ol
3
R

. fig. BFF

LTI

TR
e FRE, FRBBK

#, BE, XMERSER

g BEAK, BEES, BINE
ReAEATA

0, W, BEEXE

BT 2R REATFERR BENEE

1:337
<mmEs

ERRRER
ZRA 545 BRXIEAARSIETRE
SRPAEEIMBAR AR\ B RR M RIBBRE
ZRASARIR

B2
W

HE Ex emBALIT

Bes-@D





image1.png
@0  84% W) 21:03 DURR $69% 6 1439
[BF] =5 RREERF RSN, < 2 &
BS] SRF - BRAMSFRGEEMA N o
o TT s
R ARER waR ANEATE R
- . B—MRERBGLHC T
ROSDURIE, BE. HARELNA e e
"y nuza) SR R R RO
— %3
=2 K &
IBFERRER - R R ARRAMER BHAEE
I SeK BRERSER: EER RAENRER BREASE V' nasen. mem
SHBRRELE, FELRAN, B, SHRERER, NIRRT R
B, HEFFARAST, SARESD, Batie, IECERY
R BT OMALAR B ER ANOZZHR AHEASE RABER. RER
ZeH URAERER AR RER R RREASE .
R ER S ENRER RN RERES. NEM
EERER B HERRER ARRASE
REREEA, PEANRUARNCERERITH
BES, SIRSRGREBOER, A, BT RRERRSRNRER RHRATE
AATEERBAL, AVEHSEONIE, WASKI, REE. 25 A
B, #A0. GEAR, AEARNE, LI, i ik s
UMREA] B, H R FRSARKGNERS, WHDE.
. MR RS- HRER AREARE g
AMSERLBSAIRAIRET 19677, BERB00275, TTORA, X RS R R RHEASE
ABIRLINL, RORESLFINTENERN 2, TBETRE
AU BRSO, AR08 N BRI T T ————
B SHENEAE. BARIG. =25, AKSRES SHROEE < mOmER. NER
WBRRH. B SRR IEDESES DELESH 1S
RN, SELTBHANLE, BNRREDHEAASRLS — Ll B
SR LR, AR GRACIF LS NGON, REER=D1
REE7, BEER, WIS HNENERMETER S, HDPHEY RER R ARRER AR
Al Ttk RERER, REW
| mASE: JOBR WA CHESORR AREALE
® .
BOLEPRIN, B, SHREEONN, CTUEXLETH et NS

*

SR WRBRF R *H it *EEFATIE




image2.png




image3.png
)

- nnsRBSwSET

- emusEARASR

- zanasnssenEn

© camsarnses

- wnaasensnsanann
I

=srensussanEIEAD
‘ wmam

R rrr——
wonmE %

10556 wew | 1500

LU X uRAAERASENG S - G

ZeRGERARER BRRABHOATO
” TTH T

ABBTLEUER ST
BRI 8, T

ARANE

WS ERAN P EESE

i

T
- BETARE:

L A B 2 N N
F3

RERARSENLRFEAS

pES

P
T e
BRI DA
SR FRRRRATERER, BRI LATHDES.

HIERR. SUTRIITS, SRAGTHNIC 1
P, R, GRS, DSBS
e

[

=mammn, S RERERL, TG

oA,





image6.png




