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营销背景
5G时代，数据储存已成为用户的刚需。从过去的黑胶、磁带到手机存储卡、U盘、移动硬盘再到网盘，存储手段日新月异。在网盘市场，包括BAT、运营商及众多互联网公司在内的巨头都纷纷投入其中，形成了百度网盘一家独大，多足鼎立，一超多强的市场格局。
中移互联网有限公司作为中国移动集团面向互联网领域的全资子公司，其推出的“和彩云”5G智慧云盘，依托于运营商和5G优势，以“人人一朵云”为目标，主打上传下载不限速，为用户在5G时代提供照片、视频、文档等内容的存储备份、多端同步、在线管理服务，并借助微信小程序等轻量级网盘应用，支持微信文件、手机资料等自动备份，实现多人共享、大小屏互动、多平台多终端无缝对接的网盘新体验。
在目前一超多强的网盘格局中，如何深度结合媒体与用户使用偏好，在众多网盘产品中脱颖而出，占据消费者心智，并树立品牌知名度成为目前营销的难题之一。
营销目标
突出和彩云网盘产品上传下载不限速的功能优势，面向所有用户植入“人人一朵云”概念，吸引用户关注、体验、并使用产品，让“和彩云” 成为用户首选的网盘。
策略与创意
媒介策略
1、聚焦精准人群，整合优势资源，大流量引发大关注，突出和彩云上传下载不限速的产品核心卖点；
2、聚焦节点传播，在开学季、国庆、中国移动全球合作伙伴大会等节点、有节奏进行多平台创意传播；
3、深度结合热点，借势热播剧、会务营销IP等，紧贴时下热点，迎合用户阅读习惯和喜好，触达到更多用户群体。

项目亮点
1、借力热点造话题：选用微信微博大V大号，以周为单位，结合热点宣传和彩云相关卖点主题，如#三十而已 一个会员都冲不起#，#文件安全就像盲盒#等，以日常痛点激发用户共鸣，吸引微博阅读兴趣；
2、定向传播精准打透人群：联合中国大学生广告艺术节学院奖，和彩云面向全国大学生征集营销创意，并给参赛学生提供指定创意上传通道，所有专属空间和精选素材分享链接等服务，精准触达全国2578所高校院系及2000万大学生，无形中让年轻一代的用户养成使用和彩云网盘的习惯；
3、借势大型会议及IP，实现圈粉营销共赢：借势脱口秀大会IP热度，邀请知名嘉宾呼兰通过脱口秀直播的形式为和彩云植入娱乐色彩，实现圈粉营销；在中国移动全球合作伙伴行业大会上，面向权威专业人士和企业开放生态合作，激发讨论，使用户更信任和认可产品，达到广传播的效果。
执行过程/媒体表现
第一阶段——网络热词营造热点，大流量引发大关注
围绕和彩云的安全、高效、速度的卖点，以大量深入浅出的网络热词进行内容输出，营造热点，让和彩云植入更自然，产品功能更具说服力。整合微信公众号、抖音、微博等媒体资源，多管齐下，广泛覆盖重度网瘾用户群体，激发用户UGC。
选用新晋网红公众号小声比比和科技类自媒体哎咆科技，以其独特的角度和风格，解读热点，通过极具互联网化的语言、网络热词进行植入“上传视频”应用场景展示网盘痛点问题：上传下载慢、安全性差、会员费用高等， 让文章过渡自然到和彩云网盘的功能卖点上，产品功能更具说服力，阅读超过30W+，并成功激发用户评论UGC。  
同时，借势热播剧《三十而已》，输出#三十而已，一个会员都充不起#微博话题，直击白领月光族话题，激起用户共鸣，并以新人有礼的福利吸引读者阅读兴趣和尝鲜体验。
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第二阶段——定向人群花式营销，让和彩云被年轻人看到、知道、谈论到
开学季热点期间，和彩云搭乘中国大学生广告艺术节学院奖IP，以内容共创走近校园年轻人，提前占据年轻用户心智和情感。和彩云网盘作为本届赛事的新晋命题加入国家级平台赛事，邀请全国大学生一同为和彩云网盘的品牌塑造出谋划策，开启一场“云端”的创意盛典，本届大赛共计有150万直接参赛人群，1500万大学生人群覆盖，实现站内站外上亿大众人群品牌曝光。
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同时，借助社会化传播矩阵，在新闻资讯客户端、微博、公众号、垂直类媒体输出开学季、新人有礼学院奖媒介合作分析等话题稿件和长漫画，提升整体传播效果。
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第三阶段——会务撩动专业人群，多维互动高效转化
围绕中国移动全球合作伙伴大会，和彩云推出生态开放合作白皮书，通过独家新闻、权威专家点评分析等内容与专业人群深入互动，对和彩云生态开放深度发酵；并利用新闻客户端特有的大数据挖掘技术，通过自媒体文章矩阵，以场景和内容的方式对和彩云卖点信息进行植入，实现软文内容的精准推荐、人群定向，提升文章点击率，强化用户代入感，拉动百度指数的提升，增强品牌曝光力度。
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营销效果与市场反馈 
营销数据
微信公众号深度阅读传播覆盖百万网友，微博话题阅读量突破千万，直接转发+评论+点赞超 6w；学院奖收获作品1000件+；新闻资讯类阅读量近千万，评论量 1w+，抖音信息流曝光 100w 次。
市场反馈
1、百度搜索指数大幅提升 
通过此次社会化传播，使和彩云网盘产品卖点信息得到大面积曝光，实现了对精准人群的强势定向覆盖，品牌关注度持续提升，来自校园的百度搜索指数大幅上升。同时利用新人有礼活动和微博话题互动，实现超过千万网友参与互动，将“5G时代的网盘，人人一朵云”的概念认知进行了深度传播，提升市场口碑。
2、业界口碑与精准流量双赢
本轮社会化传播，覆盖科技、娱乐、广告、校园等多个垂直领域的KOL、大V大号，联动社会化媒体矩阵传播，在专业人群中形成社交舆论高峰，与行业嘉宾、大咖互动展示，让品牌获得来自专业人群、媒体的关注，实现口碑与流量双收。
3、广告主反馈
社会化活动推广期间，和彩云APP下载量提升了30%，月活用户数提升20%。

1



image2.png
FATHGON, WTIAARER

xa7





image3.jpeg
8907 Amiz

e

a7 | EMER

il S T

® a

SHAEFE LR WOE"

EEXEMRE—HIT

B BERT, BNNEET

+MWE, BTRS
%, BEPERFE

(=+WB) : SRETBERHTATS
A, TBIEET

0ABAATRIEAT, HISATE, WE
Fhk?

i =




image4.png




image5.jpeg
(HRAEMRERER) AB-SESENKSENG, T8N
TR

u, ARan
Rasnme
aasan.

9





image6.jpeg
AR ESHEE , R RERNET L ?





image1.png




