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康师傅畅饮社智能营销平台
报送公司：广东圣火传媒科技股份有限公司
参选类别：年度最佳数字营销平台
简介
康师傅畅饮社智能营销平台是2020年上线依托微信小程序模块、运用AI人工智能、大数据等技术打造的联动全国线上线下营销推广平台。平台快速构建顾客和品牌的链接，在短短2年内康师傅饮品运用营销平台-微信小程序康师傅畅饮社触达全国饮料消费者上亿次，包含使用线下比赛报名、线下明星见面会、线下商超优惠券发放、线上网络投票、线上抽奖、瓶码活动等功能，目前平台已取得截止到2023年1月平台已累计注册4200万会员，月活达到11.8%优异成绩。
康师傅畅饮社智能营销平台未来继续借助一物一码万物互联的特性，让商品成为品牌和用户的最好沟通桥梁，快速搭建品牌私域阵地，构建线上线下全链路数智化营销，借助“三高”特性快速圈层用户，扩大品牌影响力！
使用说明
1、福利派券
消费者登录微信小程序康师傅畅饮社后，小程序将在首页展示用户当前定位三公里的周边门店的微信卡券给消费者领取。
消费者领取微信卡券后，前往线下门店消费即可享受优惠。同时消费者在门店核销卡券后，还可获得积分奖励。
如：购买康师傅绿茶，进入畅饮社微信小程序，通过“福利领券”版块领对应品项优惠卡券，消费者到收银台直接出示微信支付二维码，优惠卡券即可自动核销。
[image: 4b999904e2e295843908906d59eb6b7]
2、免单好礼
消费者可通过线下扫海报码或进入微信小程序康师傅畅饮点击活动banner进入活动页面，输入对应密令，即可领取奖品。可抽取红包、实物奖、邮寄奖品、优惠券等。
3、晒单抽奖
消费者购买康师傅饮品获得订单小票后，通过线下扫海报码或进入微信康师傅畅饮社小程序点击活动banner进入活动页面，上传订单小票图片，即可领取奖品。
4、多种品牌小游戏
消费者通过活动海报或微信小程序康师傅畅饮社进入活动页面，每月参与小游戏操作并获得全国名次，消费者可填写收货信息，5个工作日内由服务商直接邮寄（飞盘一个，注飞盘由总部提供）。
[image: 1d25a215031ae6070c29f19e1cec20a]
5、问卷调查
消费者进入微信小程序康师傅畅饮社-热门活动，填写问卷调查后可抽取红包、实物奖、邮寄奖品、优惠券等。
[image: c1c63f08b2e5ff02d0876896cb8beab]
6、论坛（康粉圈）
消费者进入微信小程序康师傅畅饮社-康粉圈，康师傅畅饮社康粉圈会发布留言奖励/发起话题/专区活动。
7、多种报名活动
消费者进入微信小程序康师傅畅饮社-赛事报名板块，选择自己喜欢的地区/全国线下品牌活动并参与，点击进入报名，参与比赛和互动线下活动。
[image: 93d1962862e70ed0cf3da5fa55f4e5b]
8、全国性AR活动
消费者进入微信小程序康师傅畅饮社AR专区，参与各个品牌AR互动营销，完成互动获得奖励。
[image: C:\Users\Feng\Desktop\AR -1209\AR首页 .pngAR首页 ]
9、全国瓶码活动
消费者进入微信小程序康师傅畅饮社-瓶码活动banner购买指定产品扫描瓶盖内码即可参与活动，有机会获得活动中相应奖品。
10、明星店
消费者进入微信小程序康师傅畅饮社-可在明星店中购买商品，并有机会获得整箱产品的明星周边。

应用范围
微信小程序康师傅畅饮社中的功能应用范围为全国智能手机用户群体。

应用实例
一、实现私域流量沉淀、粉丝深度运营、流量转化为销量。
1、全年累计打通500个支付系统合作，全国覆盖门店超20万家，活跃门店超50%；
2、全年累计注册用户3800万+人，日均访问次数超过45万余次，日均新增访问8万余人；
3、全年累计开展微信卡券活动超5000档，月均发放卡券优惠超70万张，月均核销卡券超40万张，单卡券功能全国合计引流超200万人；
4、全平台累计开展营销活动超过10000场，全国瓶码活动产量覆盖达20亿+，活动覆盖全国2/3的区域，整体曝光超5亿+。
二、线上线下联动促销推广
1、集中开发重点渠道系统：校园/连锁商超系统重点开发，精选系统销量TOP5门店重点推广；
2、校园渠道开发：Q1季度共开发学校系统5个，直接影响7.2W+学生消费者；
3、线下活动勤结合：线下校园/景区景点/社区/餐饮等重点通路，尝鲜/人力推广活动均加入密令/晒单小程序互动；
4、大事件活动宣传联合：SP活动/年度campaign活动/官宣打卡活动等大事件营销均加入户外大屏宣传等，多渠道多场景增加小程序曝光和使用。
三、媒介资源聚合，扩大品牌声量
包店布建，生动化覆盖并加入活动信息告知，联动KOL探店打卡引流活动现场；进驻运动场馆26家，刺猬攻厂作为主办场地，馆内巨幅视觉布建，达成进货205箱；联动KOL突袭球场，实现人群引流活动现场，实现双赢加持。
（*部分数据来源于《畅饮社小程序》后台系统，截至2022年7月31日数据统计
*部分数据来源于微信小程序截至2022年7月31日统计分析）
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